
ＦＡＸ１１９番通報について 
 

 あぶくま消防本部では、ファックスによる１１９番通報を受付けています。会話による通報よ

りも時間がかかりますが、あらかじめ決められた準備をしておけば、慌てずに 119番通報を行

うことができます。 

 

１ ＦＡＸ機器の確認 

⑴ 正常に送信・受信できますか？ 受信用の紙は入っていますか？ 

⑵ 送る面を「表にするか裏にしてセットするか？」確認しておきましょう。 

 ⑶ FAX機器の説明書をよく読んで使い方を覚えておきましょう。 

２ あらかじめ準備しておく 

⑴ あらかじめ点線の枠内に「あなたに関する情報」をペンなどではっきりと書いておきましょ

う！ 

 

  

 

⑵ FAX119番通報用紙は、すぐ送れるように FAX機器のそばにおきましょう。 

 

 

 

 

 

 

 

 



３ FAXで１１９番通報する要領 

① 次の点線の枠内はペンなどではっきりと、分かることだけ記入してください。 

 

 A 

 B 
  

 C 

 

 

 

 D 

 

 

 

 

 E 

 

A 救急車・消防車が向かう場所はどこですか？ 〇で囲み、自宅以外の場合は住所を記入

してください。 

    B 火事ですか？救急ですか？ 通報する種別を〇で囲んでください。 

    C 「火事」 ⇒ 燃えている場所など該当する項目を〇で囲んでください。 

    D 「救急」 ⇒ 具合が悪い方などの情報を〇で囲んでください。 

    E 「ほかに連絡したいことを書いてください。」の欄に、消防署に伝えたいことがあれば

記入してください。 

 

 

 

② 必要事項を記入したら、FAX 機器に通報用紙を

セットして局番なしの１１９番をダイヤルして

ください。 

 

 

 

 ③ あぶくま消防本部で FAX による１１９番通報を

受信すると、右図の受信確認書を送信します。 

内容は、何時何分に受信したか、また、消防署か

らあなたにお願いすることです。ただし、火災な

どであなたに危険が迫っていると感じたら、確認

書の到着を待たずに安全な場所に避難してくだ

さい。 

 

 

「FAX１１９番通報」に関するご質問は、あぶくま消防本部指令課まで 

電話 0223-22－5171   FAX 0223-22－6459 

 



ＦＡＸ１１９番通報用紙 

⇓この欄に、あらかじめ「あなたに関する」ことを書いておいてください。⇓ 

住所 
 

世帯主名 
 

名前・性別 男 ・ 女  生年月日 
 

持病と病院 
私は（ 耳が聞こえません  話せません ） 

持病は            かかりつけの病院は            です。 

FAX番号 自宅の FAX番号は                      です。 

緊急連絡先 名前               電話番号                

救急車・消防車が向かう場所はどこですか？ 〇で囲んでください 

自宅 ・ その他 （住所                FAX番号          ） 

火事ですか？救急ですか？ 〇で囲んでください 

燃えているのは？  建物 草木 車 その他 （          ） 

逃げ遅れた人は？  自分 家族 その他（    ）わからない ない 

けが・やけどした人は？  自分 家族 その他（    ）わからない ない 

 

容態が悪いのは、どなたですか？ 痛いところ、 

苦しいところに 

〇をつけて 

ください。 

 

自分 家族 その他 （       ） 

男 女  年齢は？       歳位 

どうしましたか？ 

急病 けが 交通事故 のどが詰まった 

その他（               ） 

意識・呼吸はありますか？ 

意識  あり なし 不明 

呼吸  あり なし 不明 

ほかに連絡したいことを書いてください。 

 

■FAX用紙の送る面を間違わないでください。 

■あなたからの FAX を受信後、確認用紙を返信しますが、確認用紙が届かない場合は、再度１１９

番で送信してください。ただし火事などで危険だと思ったら、確認用紙が届くのを待たずに安全な

場所に逃げてください。  

■救急の場合、家のカギは開けておいてください。 

 FAXにセット ⇒ 局番なしで１１９ダイヤル 

火
事 
救
急 


